Pilatesflat
Studio

Kontakt ze studiem: tel/SMS 501471237 , email pilatesflat@gmail.com.

INSTRUKCJA DLA KLIENTA

PILATESFLAT STUDIO nie ma recepcji. Do rezerwacji zajeé, zgtaszania
nieobecnosci i rozliczen z klientami studio korzysta z systemu FITSSEY.
Kazdy klient jest obowigzany korzysta¢ z Fitssey (zalecana instalacja
APLIKACJI na telefon)

GDY MASZ REZERWACJE (np. kontrakt) ....
1. ZGLASZANIE NIEOBECNOSCI

- Wejdz w zaktadke MOJE KLASY / BIEZACE — kliknij ANULUJ na zajecia,
na ktorych nie bedziesz lub
- Odszukaj przez GRAFIK zajecia, na ktérych Ci nie bedzie i kliknij ANULUJ

2. ODRABIANIE ZAJEC

- Wybierz przez GRAFIK zajecia, na ktére chcesz sie zapisac i kliknij:
* ZAPISZ SIE - gdy sg miejsca (tu pods$wietli sie Twoj karnet do
wykorzystania)
* REZERWUJ - by zapisaé sie na liste oczekujgcych, system Cie
powiadomi, gdy zwolni sie miejsce

By dowiedzie¢ sie wiecej, jak zgtosi¢ nieobecnos¢ i zarezerwowaé sobie
odrabianie zajec¢, obejrzj krétki film instruktazowy na www.pilatesflat.pl -
film jest dostepny w zaktadce FAQ.

3. NIEUREGULOWANE PLATNOSCI

- Wejdz w zaktadke MOJE ZAKUPY / BIEZACE - kliknij ZAPLAC /
PLATNOSC ONLINE
Jesli  masz  nieuregulowane  pfatnosci, otrzymasz  z systemu
powiadomienie. Przypomnienia wysylane sg co 7 dni do momentu
zaksiegowana wptaty.

By dowiedzie¢ sie wiecej, jak zaptaciC za zajecia — obejrzj krétki film
instruktazowy na www.pilatesflat.pl - film jest dostepny w zaktadce FAQ.

BY ZAPISAC SIE NA ZAJECIA (np. jednorazowe) ...

Wybierz przez GRAFIK zajecia, na ktére chcesz sie zapisa¢ (warto korzystac
tutaj z opcji POKAZ FILTRY) i Kliknij:

» ZAPISZ SIE , a dalej

« WYBIERZ KARNET / PLATNOSC ONLINE

Jesli kupujesz karnet na kilka wej$¢ to, po dokonaniu pfatnosci, pozostang Ci
do zrealizowania pozostate z karnetu rezerwacje. (przez zaktadke GRAFIK).



